
                                令和7年４月１２日 

保育園利用者アンケート（令和６年度実施報告） 
 
６３世帯の回答（９０世帯中）ありがとうございました。いただいたご意見を取りまとめましたので、お知らせします。 

皆さまの貴重なご意見をもとに、新年度から対応を変更したもの、「入園のしおり」などに詳細を記載したものなどがあります。

これからも改善できることは、すぐに改善し、より良い保育ができるよう、職員一同努めてまいります。 

保護者の皆さまのご理解・ご協力をお願いします。 

なお、個別のご要望などは、園長や職員まで口頭や連絡帳などで遠慮なくお伝えいただくようお願いします。 
 
＜保育について＞                          

主なご意見 満足 ◎  普通 〇  改善してほしい × 

① 園が提供している保育（生活や遊び）に満足されていますか？ ◎５８  〇 ５  × ０ 

・自宅ではできないような遊びや経験がたくさんできている。苦手だと思っていた事も克服できていることがたくさんありま
す ・今までと変わらず十分です ・好きな遊びをのびのびとできたり、子ども達がなにより楽しそうにしている様子がみら
れて満足しています ・ワクワクDAY異年齢でふれあえる時間いいと思います ・満足しています ・異年齢での関わり遊び
があったり、家では中々体験できない遊びを提供していただけてとても助かります ・運動あそびを多く取り入れているとこ
ろや園外あそびも多いのでとても良いです ・毎日楽しく登園しているので満足しております ・毎日楽しみに過ごせている
ようにおもいます。嫌がることなく登園し、迎えが少し早いと子どもに怒られるくらい楽しんでいる様子が見られます  
・登園しだして急成長していて遊びの中にも学びがたくさん有り満足しています ・毎日違う遊びをしていてとても楽しそう
で生活面でも先生方のおかげで成長を見れて感謝しています ・以上児さんだけでもくつを履くときは靴下をはかせたいです 
・毎日楽しそうに登園していくので安心して過ごせる場所なんだろうなぁと思います ・泥んこ遊びや室内での様々なおもち
ゃ等なかなか家ではできない遊びも体験させて下さり本当にありがとうございます ・外遊びが減ったのでしょうか？室内で
の写真が多いような ・異年齢児の関わりが深く良い経験になっていると思います ・ひまわりぐみができて、先生方からの
メリット、デメリット感じた所があれば教えていただきたいです。私としては子どもが今、ちっちにいるのかひよこにいるの
か分からなくなったり、また困った事があったときどの先生に相談したらいいのか分からないこと少し困りました  
・いつも楽しい遊びを教えてくれて楽しんでいるようです ・年齢や月齢、その子の発達度合いに合わせた保育をして下さっ
ているんじゃないかと感じています ・家ではなかなかできない運動や知育あそびなど発達面で支えていただいているなぁと
感じます ・日頃の様子をブログやお帳面等で見たり聞いたりできるのでありがたいです。出来るようになったことも増え、
様々な経験をありがとうございます ・保育参観や発表会のビデオを見る限りですが月齢にあった教材、用具を利用して活動
をされているので、個人的には満足しています ・園庭なども改装したり、皆で遊べるおもちゃ等も増えて子ども達も飽きが
こなくていいと思います ・天気や気温、湿度を気をつけて外でも中でものびのびと遊ばせてもらえるので安心していま
す ・外でも室内でも色々と考えて下さり遊ばせてもらい沢山の経験ができていると思います。訓練等も子ども達に分かるよ
うに説明して下さり安心しています ・電車を使って園外保育にいく等色々な体験をさせて頂きて子どもも大変喜んでいまし
た ・いつも楽しそうに保育園での出来事を教えてくれます。そんな子ども達の姿をみていると本当に保育園での生活が充実
しているんだなと感じます ・外遊びも中遊びも沢山遊ぶ道具があって天気の良い日には散歩に行ったり身体を沢山動かして
帰ってきてくれる ・今のところ拒否する事もなく登園しているので良いかなと思います ・いろんな遊びや歌を覚えて帰っ
てきて本当にたのしそうです ・英語教室や体育遊び、パン作りなど沢山の経験をさせてもらってとても幸せでした  
・自分で好きな事ができるので、今日は〇〇ができてたのしかった～！と話してくれます 
 

② 給食やおやつに満足されていますか？知りたいことなどあればお書き

ください。 
◎５２  〇１１  × ０ 

・毎日、写真がみれるのはすごく助かります。おかわりをした、これは苦手そう等の報告もしていただけてます  
・さくらさん手作りのおやつステキでした。毎日未満児のヨーグルトもおいしいと言ってます ・手作りのおやつがあったり
バランスの良い給食で良いと思う ・子どもも満足しています！手作りおやつ、おいしくて嬉しいです ・給食足りてるかな
～？ ・家では食べてくれない野菜を保育園では食べれるみたいなので有難いです ・国産希望です。中国産やブラジル産は
特にやめてほしいです。味が濃すぎるおやつは控えてほしいです ・給食やおやつの写真が毎日アップされているので会話を
楽しみながら見ています。手作りのものが多くとてもありがたいです ・手作りでとてもおいしそう。誕生会メニューもあっ
て良いと思います ・家で食べない野菜を食べていると伺いますので大大満足です ・いつもありがとうございます。ご飯も
温めてもらえるようになって、よりおいしく給食を食べているように感じます ・献立表を見ながら、私たちも参考にさせて
いただいています ・日によって家で少ししか食べなかったりしても保育園の栄養たっぷりの給食をおかわりしたことを聞い
て助かってます ・作る体験がいろいろあっていいなと思います ・給食の野菜は食べれる。家ではなかなか食べないものを
食べているようです。給食おいしい！！とよく言っています ・給食→バランスよく美味しそうなメニューで家では食べない
食材も使ってくださり助かります。おやつ→迎えが遅くなってもおせんべいなど与えてくださり本当にありがとうございます  
・市販のおやつが多い気がします。手作りおやつ増やしてほしいです ・手作りおやつや美味しそうな給食に子どもも満足し
ているようです ・手作りのおやつがたまに出るのでありがたいです ・ブログをみて｢これおいしかった｣と子どもが教えて
くれます ・家で食べムラがある時期も保育園では野菜まで完食していると聞いて本当にありがたかったです。人気メニュー
ももっと知りたいです ・給食便りに記載されている作り方にとっても助かっています。ブログに給食やおやつをあげられて
いるのも嬉しいです ・予算内で給食やおやつをつくることはとても大変だと感じています。家庭では行き届いていない栄養



のバランスを保育園でとっていただいているので今後もよろしくお願いします（美味しく食べているようです） ・手の込ん
でいるおやつもあり良い ・苦手で家では食べてくれないきのこや野菜も保育園では少しでも食べてくれていて、いつも間に
か家でも食べられるようになっていたりして助かります ・手作りのものも取り入れて下さり子どもも美味しいといっていま
す。給食も家では食べない様なメニューもあり栄養を考えて下さって感謝しています。主食（米）の提供もしてもらえると更
に良いです ・家では食べてくれない食材も給食では食べているようなので感謝しています ・愛情たっぷりの給食やおや
つ、いつもありがとうございます。いつも美味しそうだなぁ～食べたいなぁ～と親も思っています ・保育園の給食はいつも
美味しいと子どもが言っている。バランスも良く写真でも美味しそうだなと思う ・子どもはいつも美味しいといっていま
す ・おかわりよくさせてもらっているみたいでありがたいです ・毎日給食をとても楽しみにしていてきらいな食べものに
も挑戦したりと食育はすばらしいとおもう ・手作りのおやつを提供して下さるのでありがたいです ・家ではなかなかあげ
られない野菜や魚料理を食べさせて頂いて感謝しています ・年に一度だけでいいので、どのくらいのスピードで皆と比べて
量を食べれているのかを知りたいです ・時々手作りのおやつも出していただいて、家ではあまりできないので大変ありがた
いです。 
 

③ お子さんや保護者への職員の言動や姿勢はいかがでしょうか？ ◎５１  〇１２  × ０ 

・朝、バタバタ家を出てイライラしてたり、ヘトヘトになっても先生方の優しいお声かけで私も元気になってます。毎日安心
して仕事へ行けてます ・全体的に普通。あいさつを目をみてできない先生もいらっしゃるので。顔に余裕もなく顔がこわ
い ・担任でなくても名前を覚えてくださっていたり、声かけしていただけるので嬉しいです ・丁寧です。いつも感謝して
います ・些細なことでも報告してくださるのでいつも感心しておりました ・小学校の体育館での発表会は保護者同士の会
話が気になりました。自分の子どもではないクラスの発表の間、後方で話しをされていてすごく気になりました ・はじめて
の入園してから、遠足、発表会、運動会0歳なので出る場面は少しでしたが入園したばかりで出ないと思っていたので出して
もらえて可愛い姿がみれました！ ・みなさん明るく元気に声かけしてくださるので安心してお任せしています ・明るいあ
いさつなどしてくれ気持ちが良い ・先生方が本人に優しく声かけてくださったり、何かあると今日の出来事を話してくれて
とても嬉しかったです ・聞きたいこと等もきちんと答えてくれたので良かったと思います ・常に丁寧な対応をして頂いて
おりますので満足しております ・朝私に怒られていじけていても先生がギューしてくれたり話しを聞いてくれていつも助け
てもらっています。ありがとうございます ・本当に安心して預けられるし子どもも楽しみみたいで私たちも嬉しいです  
・保育園に行くまでが最近大変ですが入口で先生を見るとすぐに中に入って安心してます。先生方の声かけやその日の出来事
を聞くのが楽しみです ・優しい先生ばかりでうれしいです ・送迎時に先生方と会話する時間も以前より少なくなったの
で、先生のお名前が覚えられず、また子どものエピソードをおひとりおひとりが教えて下さっていたのも嬉しかったな、あま
りなくなってさみしいなと思う所があります ・毎朝笑顔で迎えて下さって子どもの変化（髪型や新しい靴など）にすぐ気付
いてほめてくれるので子どもが嬉しそうです ・明るく全力で向き合って下さる先生ばかりで大好きです。混雑した時間でも
いつも笑顔で対応して下さってます ・お迎えの時中へどうぞと言ってくれる先生と門を閉める先生がいてどっちが正しいの
かわかりません ・気さくに話しかけて下さるし、子どもの視線に合わせて話して下さっているなぁと感じます ・朝やお迎
えの時、先生方が元気に子どもや私に声をかけて下さり、こちらも元気をもらっています ・声かけが温かく、子どもが安心
して通っているのが感じられてありがたいです。いつも本当にありがとうございます ・愛情いっぱいに関わってもらってい
るのを感じたり、子ども自身が園での様子を話してくれるので良さが分かります ・送迎の際に感じる事です。未満児さんか
ら以上児さんまで幅広い子ども達を先生方みなさん優しい笑顔や言葉で接している姿はとても安心します ・対応のいい人も
いるがそうでない人もいる ・子どもを一人の人として扱ってもらえているのが伝わります。子どもの言うことだからと思わ
ずに接して下さっているので子どもも先生達のことを信用しているし大好きです ・先生方が子どもも保護者も覚えてくださ
りいつも気持ち良いです。夕方に担任の先生がいないと伝言が伝わらず分からないことがあった ・どの先生も名前で呼んで
くれるので子どもも親しみやすそうです ・基本的に元気の良い職員が多いがたまに機嫌がわるいのかな？と思う方もいる。
大人が思うくらいだから子どもはもっと敏感に感じていると思う ・子ども達に寄り添った言葉掛けをされているなぁと私も
勉強になります。ポジティブな声かけが出来るよう、お家でがんばります ・どの先生もみなさん好印象です。お話ししやす
く朝仕事前にこちらが癒やされます ・子どもに対する声かけなどよくされていていいなと思います。保護者には、朝お伝え
したことが何も伝わらずに帰りに言われることがあります ・たまに子どもの報告をして下さる時にそこは先生がしっかり見
とく所でしょ！？と思うとこがありました ・先生達みんな優しくて丁寧に接して下さるので感謝です ・きちんと子どもの
目線にたってコミュニケーションとられており、すばらしいとおもいます ・けが等あれば伝えていただけるので安心で
す ・担任ではない先生からも子どもの様子を伝えてくれてありがたいし嬉しい気持ちになります ・いつも丁寧に対応して
いただいていると感じています。 
 

④ 行事についてご意見をお聞かせください。（遠足、運動会、発表会等） 

・運動会も発表会も０・１歳児からしっかりプログラムがあってとても見ごたえがあって楽しいです。小学校で行われるので
広々としていて見やすいのもとても良いなあと思いました ・コロナ禍を機に正直発表会等の簡素化は感じております。以前
を知っているので ・秋の遠足はやってほしい。運動会や参観日と時期的に重なってしまって大変なのはわかりますが・・。
発表会は小学校でしたが良かった ・住吉南小の体育館での発表会は音響設備に難があるように感じます ・発表会は特に昨
年より今年の方が全然よかったと思う ・発表会、体育館で見やすかったです ・普段経験できないような行事（パン教室な
ど）とても貴重な時間でした。ありがとうございました ・先生皆様が自分のクラスの子じゃなくても明るく元気で接すると
ころがいいと思います！ ・発表会はホールでやってほしい。園内や体育館は移動が大変だしゆっくり鑑賞できない。予算の
節約ですか？ ・発表会、劇の時間は長いけど一人一人の登場する時間が短くて物足りなかった ・運動会も発表会も自分の
子どものクラスが出番の時だけ前に行くスタイルだったので、見やすくて助かりました ・子どもの立ち位置などプリントで
案内があるのでとても見やすい ・遠足は動物園だとうれしいです ・全ての行事で子ども達だけではなく親もとても楽しむ
ことができたので良かったです。子どもの普段とは違う様子を見ることができて成長を感じる事ができました ・遠足でたく



さんのゲームなどを考えてくれてすごいなと思います。運動会も見やすくて良かったです ・行事も楽しませてもらっていま
す。子どもたちもできることが増えたり、練習をがんばっている様子も教えていただき成長を感じます。ありがとうございま
す ・運動会や発表会は祖父母も参加できて楽しみにしていて良かったです ・発表会Tシャツではなく衣装があるといいな
と思いました ・仕事で忙しかったりするので最低限の参加での行事で助かってます。先生たちの大変さは想像を超えるとは
おもいますが ・工事の関係などあるとは思いますが、やっぱり発表会は前のように全員が見やすいステージがうれしいで
す ・今回の発表会が住吉南小で広々としてとても良かったです（運動会）ゆっくり見れることができました ・運動会の以
上児さんのリレーやかけっこはもう少し広く距離をのばして走らせてあげてもいいとおもいます ・全行事楽しく参加させて
もらってます。夏祭りなど親も一緒に遊べる、楽しめる行事もあったらうれしいです ・運動会や発表会は十分ですが規模が
ずっと小さくなった感じがします。時代もありますよね。BGM(音響)は解消しておきたいですね。同じBGMが多かったのも気
になります ・いつもすてきなイベントを計画してくだってありがとうございます。一点だけ、クリスマス発表会？を佐土原
のホールでする事はできないでしょうか？待ち時間の間での子どもを預けたりとかが大変でした ・毎年違った成長した姿が
みれるのでどの行事もいつも楽しみにしています。どんな形でも意見は出ると思いますが子どものことを第一に考えてそして
できるだけ、どの保護者にも・・というのを考えてくれているのがよくわかりますし、工夫してくださってありがたいです  
・運動会や発表会の入れ替えもスムーズで私たちも祖父母もシャッターチャンスを逃すことなく楽しめました ・小学校での
発表会は広くてステージがあってすごく良かった ・発表会、進行が少し｢？？｣と思うことがあり、もっと打ち合わせやリハ
（先生方の）を行う必要があったのでは？と思う場面があった ・のびのびとさせてくれるし、さりげなくフォローもしてく
ださっていると思います。手作りな感じもあたたかい感じで良いです ・運動会、発表会の時に思ったのですが、うめ組、も
も組に分かれていた時のほうが内容が充実していたように感じました。子どもたちが沢山すぎて自分の子どもを探すのがやっ
とでした。発表会はやっぱり１番に慣れている保育園は良いのかなと思いました ・発表会は席の移動が面倒で観覧席からも
見えにくかった。音源のトラブルもあり体育館ではやめてほしい。ホールで開催して下さい ・発表会は小学校で工夫して下
さったと思うけど、やはり大きなホールでやってほしい。席の入れ替えとか時間ももったいないし、先生方も保護者も大変だ
と思う。運動会は今の形がよいなと思ってます ・自分のクラスの出番で見やすい場所に移動させていただいてありがたかっ
たです。行事のたびに子どもの成長が感じられて感動しました ・子どもと親が参加できる競技などあれば嬉しい（運動
会） ・遠足、運動会は今まで通りで良いと思います。発表会についてはここ数年色んなパターンで検討されているようなの
で大変さが伝わります。私は他の子どもたちの様子も観覧したいタイプなので大きな会場が好きです。ただ何を重視した発表
会の形にしたいかだと思いますので色々な角度から今年も検討して下さい。どの行事もとても楽しみにしています ・電車に
乗る体験もしつつ科学技術館に行ったり、発表会の場では一人一人何がセリフを覚えて報告するという場であったり自信につ
ながる行動もあり満足です ・運動会などでもう少し親子参加型の出し物があると親としても良い思い出がふえるのかな・・
と思います。マラソン大会も土日にしてもらえると仕事を休まずに見に行けるのですが ・年間を通して行事があり、子ども
の成長がみれてとてもありがたいです。自分達で考えて挑戦させてるところも良いと思います。何か問題（ケガ）があるとす
ぐに話しあい改善されるところもとても良いと思います ・発表会はホールを借りて実施して欲しいです。先生達もお忙しい
とは思いますが衣装がすごく寂しいです ・運動会、発表会大変なのかもしれないがまた全園児でやっているところを見た
い ・発表会、また佐土原のホールで開催出来るといいな・・。（なかなかいろいろな事情で大変かと思いますが・・）  
・混雑しないように発表会も運動会も工夫されて近くで見ることができてよかった。今年は発表会のDVDがあったので、撮影
に必死になる事がなく見れて良かった ・発表会は去年の園での開催よりは良かったのですが、クラス毎での場所移動、子ど
もが見えない位置だった場合の急な場所移動が大変でした。やはり移動せずに観れるホールなどでの開催を希望します  
・佐土原でやる発表会がよいと他の保護者から聞きました ・発表会は少し改善した方が良いと感じました。遠足や運動会は
のびのびできて良いと思う ・発表会は住吉南小でしてくれて良かったです。佐土原までいくのは大変なので ・今年度の発
表会は現地集合後すぐにステージ発表だったので、こどもの気持ちの整理がおいついてなかった様に感じました。発表するこ
との経験も大切だが、そこに至る（準備や裏の仕事）経験もさせてあげては？ ・発表会初めて体育館でしたが園での開催よ
り見やすいと感じました。練習が本番の場所でできないのは小さい子どもたちには少し可哀想かなと思いました ・今年発表
会は小学校の体育館でおこなわれましたが、途中観覧席で話し声が聞こえてうるさいと思う場面がありました。副園長先生が
｢お静かに｣という紙を持ってからは私語がなくなったが開始前に注意事項として伝えてくれるとありがたかったです 
・親が参加すること（準備）を極力減らしていただけるのでありがたいです 
 

⑤ ひなたほいくえんのいいなあと思うところ、続けてほしいところをぜひ教えて下さい 

・ブログで毎日の園での様子が見れるところ ・参観日で見たその子にあった遊びをさせてくれるところ ・迎えに行った際
に今日こんなことありましたと報告してくれる ・土曜保育でもこころよく預かっていただけて助かっております  
・今年から始まった異年齢交流。ずっとずっと続けてほしい。 ・先生全員が園児全員の名前を覚えているところです  
・ブログ、掲示板・毎朝子どもの様子をうかがって出迎えてくださり、安心して仕事にいけていました ・先生方がみんな明
るい！ ・毎日のブログ。子ども達が毎日どんな遊びをしてあそんだりしたのかがよくわかる。写真もありがたいです。地震
などの際のマチコミメール、安心します ・遊びのなかでつくったおもちゃを発表してくださり子どももですが、親もとても
嬉しかったです ・保育園での様子は中々分からないのでブログやボードでその日の出来事を知れるのが良いなと思います。
担任の先生だけでなく、園全体で色々な先生が気に掛けてくださるので安心感があります ・お迎えの時その日の出来事を伝
えてくれる ・毎日の写真 ・行事が多く、保育参観もあるので日頃の様子をたくさん見る機会があるのでとてもよかったで
す ・以上児さんと未満児さんの交流がたくさんあるのでよいと思います。一緒に散歩に行って手を繋いだり､お兄ちゃんお
姉ちゃんの心が芽生えると思います ・先生たちの手作りパウンドケーキ楽しみにしています ・子どもに寄り添ってくれる
ところ ・園庭で外で走りまわる等、身体を動かしていて非常によいなぁと感じました ・先生たちのスムーズな報連相は本
当にすばらしいと思っています ・成長に合わせて｢こうしたら良いかも｣と先生が色々アドバイスをしてくださるのですごく
助かります。この子に何を頑張って教えたらいいのか分からなくなることもあるので、｢保育園で〇〇を頑張っていてこうす
ると良い感じにできそうでしたよ｣など言ってもらえるとすごく嬉しいです ・先生方の気持ちのよいあいさつ、声かけ、ブ
ログ入院中や育児中にすごい救われました。保育園に迎え、送りが息抜きになっています ・パン作りなど新しい事を体験さ
せてくれる所 ・色んな遊びをさせてくれる ・トイトレなど年齢にあった保育、教育をしていただき家で一人でできること



ふえていて毎回おどろいています。ありがとうございます ・子どものやってみたい！！という気持ちを大切にしてくれてい
る所 ・どの先生も明るく全力で愛情を持って接してくださる所です。他園より少し離れているのですが｢ひなたほいくえん｣
を選んで本当に良かったと感じています ・子どもが園でのびのび生活できているなーと感じます ・パン作り教室、地域と
のつながり、普段家ではさせてあげることがなかなか難しいので助かります ・のびのびとした保育、先生達の気さくな感
じ ・園の雰囲気がとても良いと感じます。先日友人が園の見学に行ったそうですが、園が開放的で明るくて良かったといっ
てました ・先生達がいつも笑顔で｢いってらっしゃい｣と見送ってくれるところ ・クラスの担任以外の先生方も子どもの名
前を覚えて声をかけてくださり、園全体で見守って下さっている雰囲気が感じられてうれしくありがたいです ・子ども主
体、子ども自身が考えて行動する保育は続けてほしい。毎日のブログ楽しみにしています。上の子も下の子も一緒になって遊
べる活動があるところ。先生方が園児や保護者の顔や名前すぐに覚えてくれるところ ・どの先生も子ども達の事を考えて一
生懸命やられていると思います。掲示板や月齢に応じて取り組んでいることは今後も続けてほしいです ・さくら組さんで
は、パン作り等の体験ができたりと中々家でしようと思っていても大変になる事が目に浮かぶのでさせてあげれない事も経験
させていただけて嬉しいです。もう少し下学級でも何か体験させてもらえると助かります ・どのクラスの先生も担任じゃな
いからと思わずに対応していただけてます。伝言もきちんと伝わっていますし、どの先生とも子どもとの関係性があるのだ
な・・と伝わります ・毎日ブログで写真付きで出来事を知らせて下さってありがたいです ・質問したらほぼ全職員が把握
して声かけをしてくれる。笑顔、元気の良い職員が多く安心できる ・いいなぁと思うことはたくさんありますが・・！！季
節の行事を大切にしているところはずっと続けてほしいです！子ども達ももとても喜んでいます。子ども達、園長先生のマジ
ックのファンです ・色んなものを作ったり､考えたり、その日に終わるものだけじゃなく何日続けて何かを作っていくとこ
ろが子どもの成長になっていてすごいなぁと思います ・色々なクラスを交えての交流がいいなと思います。さくらぐみのパ
ン作り体験、１度きりじゃなく何度もあってていいなと思いました。ぜひ続けてほしいです ・小さな子どもの変化や成長を
よく伝えてくれるなぁと思っています ・子ども達がのびのびとしていて明るい、先生方とのふれあいがとても良いように感
じます ・ブログの写真を見るのが毎日の楽しみなので続けてほしいです。園長先生の手品も娘がとても気に入っているので
ぜひ続けてほしいです ・防災などの教育もきちんとうけさせてもらっていて親も勉強になります ・ブログで様子が見れる
ところ。病気等の流行を伝えていただけること ・担任以外の先生もみんな園全体の子どもを把握して気にかけてくれる所は
いいなぁと思います ・工夫のある遊びやイベントごとの取り組み（ハロウィンなど）をしていただけるのがとても素敵だと
思います 
 

その他気づかれたことがあればお書きください 

・今まで数回程度オムツが１つしか使用していないことがあったのですが、朝から夕方で１回しかオムツ交換しなかったのか
な？と少し不安になりました（娘が便秘がちで水分もあまり取りたがらない日があるので、その点もあわせて）たくさんの園
児がいて大変なのにすいません。いつもとても感謝しています。ありがとうございます ・あいさつをなされない。あいさつ
はしなくてもいいってことなのか？すごく残念。お弁当はきびしすぎる。あと数ヶ月で1年生になる年長～赤ちゃんのクラ
ス。クラスによって対応を考えてほしい。入れるおかずが限定されてそれはそれで子ども達がかわいそう ・子ども達の良い
ところをしっかりほめてくれて、クラス問わず全員で保育していただいていると感じます ・子どもの意見を尊重し取り入れ
てくれるところ ・職員紹介（玄関の入口の所）に何先生と呼ばれているか付け足して書いてほしい。子どもが覚えられない
ので親も一緒に覚えたいです ・お帳面に連絡事項を書いた際に2日見られておらず、こちらからお声かけして見ていただけ
たので、もし子どもが出し忘れた時は登園してもそのままになるのか少し気になりました ・太もも、ふくらはぎなどよくけ
がして帰ってくるので、なんでけがしたのか教えてほしいです ・準備物、お弁当の日について分かりずらい。（お迎えが同
一の人ではない為）マチコミメール見るようにはしていますが、ノートに書いていただけると分かりやすいです ・新年度説
明会をもうすこし早い時期にしてもらいたい ・先生方が子どもを大切にしてくださってる事が何より有難いです ・母親に
もやさしい先生達に日々感謝しています。上の兄弟姉妹のイベントのために申し訳なくあずけた時にとても笑顔で｢楽しんで
来て下さい！大丈夫ですから｣と言っていただき、心がすくわれました。ありがとうございます。避難訓練をしっかりしてく
ださって本当にありがたいなと思いました。地震があった時、驚きはしていたものの怖がらずテーブルの下にかくれダンゴ虫
のポーズ！！と冷静な姿にびっくりしましたし、学んだことが身になっていて日々の訓練がとても大事だなと実感しまし
た ・次の学年に上がる際必要な物などおしえてほしい。ママ友と次年度につて話したときに｢これいるらしいよ｣ときいて物
の購入が間に合わなかった。特に１人目で保育園に出していたらなおさら分からないと思った（兄弟児でなく） ・受け持ち
じゃないクラスの子どもの事もケガした、〇〇があった等細かく伝えて下さるので、先生達の連携がすごいなと感じます  
・靴を連続で間違えると言うことがありましたが、すぐに対策して下さってありがとうございました。発表会の時期が他の月
でもよいのかな？と思いました。体育館で発表会を１月にしたときは子どもたちがとても寒そうでした ・必要なもの、あた
らしく準備する物があるとき、玄関に見本をだしてくださるのがありがたいです。プライバシーの観点から難しいかもしれま
せんが前年度のブログを拝見してどんなことをするのかどんな準備がいるのかある程度確認していたので２年分ぐらいはみれ
るようにしてほしいです。遠足や運動会など環境が分からないので準備するとよいもの（日よけ、シート、いすなど）を教え
ていただけるとありがたいです ・マチコミのお知らせで画像付きの内容があるが、手書きで書いてある物が貼り付けてある
と画面が拡大できないので見づらいことがある。小さい文字の物はメールでPDFや画像として貼り付けてもらえると拡大して
見やすいと思う ・保育参観－現在行われている参観にプラスで各クラス毎（１組のみ限定）も増えたらどうでしょう。この
日だけは同じ給食を親も一緒に食べるみたいな（平日になりますが）。ひなたほいくえんの回りには自然がたくさんありま
す。その自然の中からこれからも子ども達にたくさんのことを学ばせていただけたら嬉しいです。よろしくお願いします  
・アレルギーが出たと際、園長先生を含め沢山の先生方が対応を考えて下さったり安心しました。実は初めは看護師がいる保
育園がいいなぁと思っていたのですが、経験豊富な先生方が多く今ではすっかりひなたほいくえんのトリコです。水いぼがあ
ったときもプールのルールについて柔軟に対応していただけたので子どもも寂しい思いをすることなく楽しむ事ができまし
た ・病院等で早退するときに伝えていた時間に迎えに行っても出てくるのに時間がかかるときが何度かあったので改善して
ほしいです ・お帳面があまり機能していなく、保育園での様子が全く分からない。今はアプリを活用したお帳面などもある
のでもっと良い方に改善してほしい ・いつも大大大満足で本当に安心して子ども達をお願いできます！！ありがとうござい
ます。１つだけ、発表会いの衣装の準備が先生によって言うことが違ったり、衣装の準備物を出来るだけ早く教えてほしいな



と思いました ・子どもや保護者によって対応がかわるのはよくないです。すぐ手が出る子なのでけがをさせてしまった時し
か親に報告していないなど・・。叩かれた報告はされた方だけでなく叩いた方にも報告が必要だと思います。どの子にもどの
親にも平等に接して頂かないと不信感につながります ・運動会少しペースが早かったかな・・と思いました ・娘が毎日洗
濯物をたたむのを手伝ってくれます。保育園で洋服を畳む練習をしてくれている為、とても上手にきれいにたたんでくれま
す。保育士の先生達のおかけです。ありがとうございます ・温かいごはんを提供していただきありがとうございました  
・お帳面に連絡したいことなど記入しているが、時々サインがない事があるので忙しいとは思いますが確認お願いしたいで
す ・お弁当の準備がけっこう大変で、子どもが小さいと特に小さく切ったりなど時間がかかります。また夏場の衛生面が特
に心配です。（最近はとにかく暑いので）夏場のお弁当をなしにする保育園もありますが、そういった対応があると個人的に
は安心かと思います。いつもありがとうございます 
  

 

＜保育園の課題について＞ 

※重複するご意見は省略させて頂いている場合があります。 
 

① 子どもの面白そう・やってみたいという気持ちを大切に

した保育をしていましたか。 
良い ５５、普通 ５、要改善 １、わからない ２ 

・ブログをみて、うちの子砂遊びできるんだ！とか外でごろごろしていたり、水遊びしてたり、友だちと手を繋いでたり、新
しい姿だたくさん見れています！ ・運動会で披露したわくわくタイムのひろうに出てた！！よかった ・家ではダメ！と言
ってしまうような遊びを楽しそうだったので見守りましたと子どもの気持ちを尊重した保育をしてくださっていて感謝してい
ます ・我が子が毎回写っているわけではないので何をしたか言える年でもないしわかりません。いつも｢遊んでいない｣と言
います。楽しそうにしているので感謝しています ・今年は雪がふり実際に外に出てなかなかできない体験ができ本人も喜ん
でいたので良かったです ・のびのびした保育をしてくれていると思います ・興味があることをすごくさせてもらっている
気がします。ブログなどからすごく伝わります ・色んな遊びのコーナーがあってステキです ・これをしたいという選択が
できること言える環境をつくってくださっていると感じました ・ブログの様子から皆興味津々、目がキラキラしていて一人
一人の好奇心を大切にしていると感じます ・ボードに｢急遽〇〇をすることに！｣等よく書かれていたので子どもたちの｢や
ってみたい｣を大事にしてくれているのだなと感じます ・今日は保育園で〇〇したよ-！などいつも楽しそうに話してくれま
す。新しい歌も覚えてきて家で歌ってくれます。できることがどんどん増えていっているのは先生方のおかげだと思っていま
す。ありがとうございます ・子どもの話しを聞いていると、自分でやりたいことを選んで遊んだ様な話しを聞くし、楽しそ
うにしています ・慎重派だった子どもが、気になったことにどんどん挑戦するようになり、保育園で色んな事にチャレンジ
する気持ちを育くんでもらっているんだろうと感じます ・発表会をみて感じました。ゆりぐみさんの｢色のテーマ｣は良かっ
たですね。学びを感じおもしろさを感じました。月齢にあったテーマのなかで表現、歌が加わり構成ができていたと思いま
す ・やってみたいという気持ちはもちろんやりたくないという気持ちも大切にされていると感じます ・子どもの挑戦した
いという気持ちを大切にして遊びを考えてくれているのが分かりとても良いと思います ・おうちで経験させてあげられない
ことをたくさん子ども達にしていただいているなぁと感謝でいっぱいです ・外の散歩（園庭での散歩）本人は好きですが何
でも口に入れる等するので目が離せず、なかなか出来ていないのかなと感じています ・小さい子のお世話をさせるのはとて
もいいと思いました（うちのは弟、妹がいないので） ・いろんなイベントや行事があり楽しく取り組んでいると思います 
 

② 子どもの発達に合った保育ができていましたか。 良い ５２、普通 ５、要改善 １、わからない ５ 

・早生まれで同じ年齢の子たちについていけるか不安だったけど、ひよこ・ちっち・ぐんぐんと分かれて成長に合わせた保育
をしてくださって安心してお任せできています ・エンラボさんの導入はすばらしと思います ・面談をやってくれるのでそ
の1年個々にあった課題で接してくれました ・運動会や普段も子どもに合ったことができていて良かったです ・とてもで
きていると思います ・本当に長らくお世話になりました。ひなたに2人ともまかせて何にもくいもなく感謝しかありませ
ん。これから変わらないひなたほいくえんでいてください ・ひまわりぐみを３つに分けてすごいいいと思います ・お庭の
遊具新しくなって体を動かす楽しみが増えそうです。ありがとうございます ・個にあった目標設定、成功体験をつくって下
さっているのを感じます ・離乳食やミルクも個別に進み具合など相談・提案していただき一人一人の成長に合わせ無理なく
進めてくださりました ・子どもに合わせてそれぞれのやりたい事、あった事をさせてくれていると思います ・日常生活に
おいて必要な事をしっかり教えていただいていると思います。子ども達の楽しそうな顔をみれてうれしく思います ・発達に
早い遅い、得意不得意はあっても個々に合わせた目標設定をされているんじゃないかなと発表会や運動会をみていて思いま
す ・ひまわりぐみでは特に日によって過ごす場所を変えているようで、本人の負担が少なく過ごせている様子がありがたい
です ・子どもの発達は特に就学前までは幅があります。その中で保育園側できることをやられているからこそ子ども同士の
上下関係がとても良いなぁと感じています ・早く生まれた子どもにも負けないぞ！と触発され、頑張っています ・怖いこ
とは本人のペースで挑戦させて下さり、サポートしてもらって出来るようになっているのでとても良かった。おかげで成長し
ている ・出来ることがどんどん増えていく姿を見ていると保育園での時間が子どもにとってどれだけ大事なのかを感じまし
た ・うちは発達が遅いので合っているのか分かりません ・今年はあまり発達の面を見て頂けてるように感じませんでし
た ・様々な発達の子がいるが｢あの子は怒られないのにどうして僕はだめなの？｣と本人が理解できていないときもあったよ
うに思う ・アレルギーや発達など子ども個人に合わせていただいていると感じています 
 


